UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK LAK DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 7391 /KH-UBND Dik Lik, ngay 19 thang 8 nam 2020
KE HOACH

Nang cao Chi sb cai cach hanh chinh va Chi s6 hai 1ong vé su phuc vu
cuia co quan hanh chinh Nha nwéc nam 2020

N&m 2019, Chi s cai cach hanh chinh (PAR Index) cua tinh Dak Lak dat
79,53 dlem xép vi thir 50/63 tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong; Chi s hai
long vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS) chiém ty 18
75,07%, chua dat chi tiéu dé ra tai Nghi quyét s6 30¢c/NQ-CP cua Chinh phu va
thép hon muirc trung binh chung cia ca nudc 9,38%. Pé nang cao Chi sé PAR
Index va Chi s6 SIPAS nam 2020, Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach
nang cao Chi sb cai cach hanh chinh (CCHC) va Chi s hai long vé sy phuc vu
cua co quan hanh chinh Nha nuéc nam 2020, cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc duy tri cac chi sb, chi sé thanh phan dat két qua cao; nang cao
cac chi s0, chi s6 thanh phan chua co6 sy cai thién, dat diém thap cua Chi s6 PAR
Index.

- Khéc phuc nhiing tdn tai, han ché va nang cao Chi s6 SIPAS; trong do,
trong tdm la nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu Nhan dan ctua doi
ngil can bo, cong chirc, vién chirec (CBCCVC) trong thuc thi nhiém vu giai quyét
thu tuc hanh chinh (TTHC) theo chiit & CCHC nam 2020 cia tinh.

- Nang cao trach nhiém ciia nguoi dimg dau cac co quan, don vi trong chi
dao, di€u hanh va t6 chtrc thuc hién cong tac giai quyét TTHC, tao sy chuyén
bién manh mé trong nhan thirc cila CBCCVC vé trach nhiém phuc vu Nhan dan.

- Phéan d4u Chi s6 PAR Index cua tinh nidm 2020 tang vi thir xép hang so
vo1i nam 2019 va Chi s6 SIPAS cua tinh dat trén 80%.

2. Yéu cau

- Céc co quan, don vi, dic bi¢t la cac co quan chu tri cdc ndi dung, linh
vuc trong Chi s6 PAR Index can danh gia ding két qua thuc hién cac ndi dung
CCHC lién quan dén nganh, linh vuc, dia phuong quan 1y. Co giai phap khic
phuc, trién khai toan dién, c6 hiéu qua cac noi dung CCHC nham nang cao Chi
s6 PAR Index nim 2020 cta tinh.

- Tiép tuc duy tri va nang cao chat luong cung cap dich vu cong cua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, B6 phan Tiép nhan va Tra ket qua cua
UBND céc huyén, thi xa, thanh pho va UBND cac xa, phuong, thi tran trén dia
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ban tinh. B4 tri kinh phi, dau tu trang bi va nang cap céc thiét bj 1am viéc tai Bo
phan Tiép nhan va Tra ket qua cap huyén, B phén Tiép nhan va Tra két qua cap
x&; thuc hién tbt viéc tiép nhan va giai quyét cac TTHC theo co ché mot cura,

mot cira lién thong; tao sy thoai mai cho ngudi dan, t6 chirc dén yéu cau giai
quyet TTHC.

- Nghiém tuc thue hién nhiém vu, giai phap tiép tuc thao g& khé khin cho
san xudt, kinh doanh, thiic ddy giai ngan vén dau tu cong va dam bao trat tu an
toan xa hdi trong bdi canh dai dich Covid-19 theo K& hoach sb 5426/KH-UBND
ngay 24/6/2020 cia UBND tinh.

1. NOI DUNG THUC HIEN
1. Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua, toan dién cac Chuong trinh, Ké hoach
CCHC va cac K& hoach chuyén dé... bao dam chat luong, hoan thanh 100% Ké
hoach va theo dung tién do, yéu cau dé ra. Thyc hién dﬁy du va dung tién do céc
nhiém vy dugc Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu, Tinh uy, HDND tinh giao.

- Pay manh céc giai phap thong tin, tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh
thirc, ndi dung phong phti nham nang cao ¥ thic trach nhiém ciia CBCCVC; dic
biét la trach nhiém néu guong cua nguoi ding dau co quan, don vi; nhén thire
cua nguoi dan, t6 chirc vé cong tac CCHC cua tinh. Chu trong tuyén truyen pho
bién vé cong tac tiép nhan, giai quyet TTHC dam béo viéc tuyén truyén phd bién
dén tan ngudi dan & thén, bubn, t6 dan phd.

- Tang cudng cong tac kiém tra CCHC; hudng dan, dén dbc viée trién
khai thuc hi¢n cong tdc CCHC cuia cac co quan, don vi; xt 1y kip thoi céc van
de phat hi¢n qua kiém tra.

- T6 chure thanh tra, kiém tra trong cung cap dich vu cong; xir Iy nghiém
nhing trudng hop khong thuc hién giai quyét TTHC theo ding trinh tu, thi tuc
va thoi gian quy dinh, nhitng CBCCVC gay nhiing nhiéu, tiéu cuc trong thuc thi
nhiém vu.

- Phat huy tinh nang ddng, sang tao cua cac co quan, don vi trong cong tac
CCHC, trong tam trong nam 2020 la cac gidi phap nang cao sy hai long cua
nguoi dan, to chirc doi véi sy phuc vu ctiia co quan hanh chinh Nha nudéec.

2. Nang cao chat luong cong tac xay dung va to chirc thuc hién vin ban
quy pham phap luat (QPPL)

- Xay dung, kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban QI?PL va trién khai
cac Ké hoach: Theo doi thi hanh phap luét; ra soat, h¢ thong hoéa van ban
QPPL...

- Tlep tuc tang cuong, nang cao chat lu’ong cong tac xay dung, gop v,
tham dinh, kiém tra, ra soat, xtr 1y van ban dé gép phan nang cao tinh dong bo,
thong nhat, hop 1y, kha thi cta van ban QPPL cia HPND, UBND tinh.
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- Kip thoi phat hién nhimng van ban c6 dau hiéu trai phap luat hoic khong
con phu hop can stra doi, bd sung, thay thé, ban hanh moéi dé dé nghi cap co
tham quyén xu 1y kip thoi.

3. Cai cach TTHC, nang cao chat luong thuc hién co ché mot cira, co ché
mot ctra lién thong

- T6 chirc trién khai K& hoach ra soat, danh gia TTHC theo quy dinh, dam
bao thuc hién 100% ké hoach dé ra. Cac van dé phat hién qua ra soat dugc xu ly
va kién nghi xtr ly theo tham quyén.

- Kip thoi tham muu coéng bd va thue hién cong khai, cap nhat TTHC trén
Cong Dich vu ¢6ng tinh (lién thong véi cong Dich vu cong Quoc gia), Trang

thong tin dién tir ca cic co quan, don vi va tai noi tiép nhan ho so, giai quyét
TTHC.

- Pam bao 100% sd TTHC thudc tham quyén giai quyét cta cac 6, ban,
nganh thudc tinh, UBND cép huyén, UBND cip xa thuc hién tiép nhan va tra
két qua tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, Bo phan Mot cira cap
huyén, cdp xi. Pam bao thuc hién ding, diy da (100%) viéc tiép nhan hd so
TTHC thudc co quan nganh doc do Thu tuéng Chinh phu phé duyét, yéu cau
thyc hi¢n tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, B phan Mot cura cép
huyén, cp xa.

- T6 chuc thuc hién day du cac hinh thtrc, quy trinh tiép nhan phan anh
kién nghi cta cé nhan, t6 chtirc vé TTHC theo quy dinh; 100% phan anh, kién
nghi ctia ca nhan, to chire dbi voi TTHC thudce tham quyen giai quyét cla tinh
dugc xur ly theo tham quyen hoic kién nghi cip c6 tham quyén xtr Iy so vdi tong
s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong nam.

- Tiép tuc kién toan BO phan Tiép nhan va Tra két cép huyén, cép Xa; ra
soat, str dung can bd, cong chirc ¢ niang lyc chuyén mon va co tinh than tréch
nhiém cao, ¢6 k§ nang giao tiép trong thyc hién nhiém vy, dé phuc vu Nhan dan,
dé thuc hién tdt cac nhiém vu.

- T6 chirc dao tao, tdp hudn nang cao trinh d6 chuyén mén, cac ky ning
trong giai quyét cong viéc hanh chinh va k¥ ning giao tiép cho doi ngii cong
chirc lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, B phan Tiép nhan
va Tra két qua cap huyén, cap xa.

4. Cai cach to churc bod may tinh gon, hoat dong hi€u luc, hi¢u qua

- Tiép tuc ra soat quy dinh chirc nang, nhi€ém vu, quyén han va co cu to
chirc ctia cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, cdc phong chuyén mon
cap huyén theo quy dinh ctia Chinh phu va huéng dan ctia cac B9, nganh.

- Pam bao ty 1é giam s luong don vi sy nghiép cong lap so voi nam 2015
dat tir 10% trd 1én; ty 1¢ giam bién ché so v&i nam 2015 dat tir 10% trd 1én. Tong
s6 ngudi 1am viéc hudng luong tir ngan sach Nha nude tai cac don vi sy nghi¢p
cong 1ap cua tinh khong vuot qua sé luong dugc cap co tham quyén giao.
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- T6 chire thuc hién cac quy dinh vé phan cap do Trung uong, tinh ban
hanh. Ra soat va thuc hién viéc kiém tra, danh gia dinh ky do6i voi nhiém vu da
phén cap cho cap huyén, cap xa. Xu ly hoac kién nghi xtr Iy qua kiém tra.

5. Xay dung va nang cao chat luong doi ngii CBCCVC

- T6 chire trién khai kip thoi, c6 hiéu qua Ké hoach dao tao, bdi dudng
CBCCVC va thuong xuyén kiém tra mirc ¢ hoan thanh ké hoach; dic biét 1a
viée t6 chuc tap huan nang cao trinh do, k¥ nang nghiép vu, dao duc nghé
nghiép, thai d6 giao tiép cho ddi ngii CBCCVC lam viéc tai Bo phan tiép cong
dan, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cac cap.

- Thuc hién nghiém, ding quy dinh vé bo nhiém, tiéu chuan, sd luong cac
chtrc danh lanh dao, quan ly.

- Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, xir 1y nghiém cac truong hop vi
pham dao dtrc cong vu, dao dirc nghé nghiép va quy dinh vé giao tiép, ing xur
cua CBCCVC.

6. Cai cach tai chinh cong
- Thyc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan sach Nha nudc nim 2020
dat ty 1& 100%.

- Ban hanh tiéu chuén, dinh mc st dung may moc, thiét bi chuyén dung
theo quy dinh tai Quyét dinh sb 50/2017/Qb-TTg ngay 31/12/2017 cua Thu
tudng Chinh pht quy dinh tiéu chuan, dinh murc str dung may moc, thiét bi; quy
dinh tiéu chuan dinh muc st dung 6 t6 chuyén dung theo quy dinh tai Diéu 18
Nghi dinh s6 04/2019/ND-CP ngay 11/01/2019 cta Chinh phi quy dinh tiéu
chuan, dinh mtc st dung xe 6 t0; quy dinh danh muc, thoi gian stir dung va ty 1€
hao mon tai san ¢6 dinh vo hinh theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 14 Thong tu s6
45/2018/TT-BTC ngay 07/5/2018 cua BO Tai chinh hudng dan ché do quan ly,
tinh hao mon, khau hao tai san c6 dinh tai co quan, t6 chirc, don vi va tai san co
dinh do Nha nuéc giao cho doanh nghiép quan 1y khong tinh thanh phan vén
Nha nudc tai doanh nghiép.

- Giam chi truc tiép ngin sach Nha nudc (chi thuong xuyén) cho don vi
su nghi€p cong 1ap trén dia ban tinh so voi nam 2015 dat tir 10% trd 1€n.

- Thuc hién tot viée thanh tra, kiém tra tai chinh trong quan ly, st dung
ngan sach Nha nudce theo quy dinh.

7. Hién dai hoa hanh chinh, chu dong trién khai ung dung cong nghé
théng tin (CNTT) dap tmg yéu cdu xay dung chinh quyén dién tir, phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép

a) Vé tmg dung CNTT

- T6 chtrc trién khai c6 hiéu qua, kip thoi Ké hoach tng dung CNTT va
dam bao hoan thanh 100% céac ndi dung trong ké hoach; xay dung va trién khai
Kién tric chinh quyén dién tir tinh.
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- Nang cao chat lugng cung cAp thong tin trén Cong Thong tin dién tir ciia
tinh nhat 1a thong tin vé CCHC, quy dinh hanh chinh, TTHC dam bao tinh kip
thoi, day du, thuén tién trong truy cap, khai thac.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc va kién
thirc Vﬁ CNTT trong xa hoi, qac biét 1a cong tac tuyén truyeén, hux?’ng d?m nguoi
dan, t6 chuc, doaph nghi¢p tiép can vdi cac dich vu cong tryc tuyén, Cong Dich
vu cOng truc tuyén dap img day du cac chuc nang va yéu cau ky thuat theo quy
dinh.

b) Trién khai ap dung hé thdng quan 1y chét luong theo tiéu chuan quéc
gia TCVN ISO QOOI hién hélqh dﬁng,th(‘)'i han: 100% s@, ban, nganh, UBND ca}p
huyén, UBND cap xa cong bo H¢ thong quan ly chat lugng phu hop Tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 dang 19 trinh.

8. Tac dong cia CCHC dén phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh

- Ty 1€ doanh nghiép thanh 1ap maéi trong nam 2020 tang tir 20% tro 1€n so
v6oinam 2019.

- Mirc d6 thu hat dau tu cta tinh ndm 2020 cao hon so véi nam 2019.

- Ty 1€ dong gop vao thu ngéan sach tinh cua khu vyc doanh nghi€p nam
2020 tang so v&i nam 2019.

- Thuc hi¢n thu ngan sdch ndm 2020 cua tinh vuot chi ti€u tr 4% tro 1€n
theo K& hoach dugc Chinh phu giao.

- Ty 1& ting tong san pham trén dia ban tinh (GRDP) cao hon so véi nim
2019.

- Hoan thanh 100% hodc vuogt chi tiéu phét trién kinh té - x4 hoi do
HDND tinh giao.

(Muc tiéu phcfn déu, nhiém vu cu thé tai Phu luc 1, Phu luc 2 kém theo Ké
hoach nay)

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. C4c s, ban, nganh; UBND cac huyén, thi x4, thanh ph

- Can ct K& hoach nay, cac co quan, don vi dugc phan cong chu tri thuc
hién cai thién d6i véi timg ndi dung, co trach nhiém phdi hop véi cac co quan,
don vi lién quan td chure thuc hién theo chi tiéu, nhiém vu di duge xéac dinh.

- Thuong xuyén kiém tra viéc giai quyét TTHC, danh gia chét luong
phuc vu va dao duc cong vu cuia can bd, cong chuc thudc quyén quan ly,
thong qua kha ndng xtr 1y cong viéc va hanh vi ng xur cia cong chic véi
ngudi dan dé cai thién mac do hai long cta nguoi dan dbi véi su phuc vu cua
co quan hanh chinh Nha nudc.

- T6 chuc tuyén truyén, phd bién cic quy dinh vé cung tng dich vu cong
dé nguoi dén, to chic, doanh nghiép hiéu va thyuc hién.
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- Binh ky bao cao két qua trién khai thuc hién cac ndi dung trong Ké
hoach nay (long ghép trong bdo cdo CCHC) gui S Noi vu dé tong hop, bao
cao UBND tinh.

- Giai trinh va chiu trach nhiém truéc UBND tinh, Chu tich UBND tinh
ve két qua khao sat cia PAR Index, SIPAS nam 2020 tai co quan, don vi, dia
phuong.

2. S6' Noi vu (Co quan thuong truc cong tac CCHC)

- T6 chirc thuc hién, dén déc, kiém tra, huéng dan cic sé, ban, nganh,
UBND céac huyén, thi xa, thanh pho trong viéc thuc hién cac giai phap, nhiém vu
duogc phan cong.

- Dinhky tong hop, bao cdo UBND tinh vé tinh hinh va két qua thuc hién
(1ong ghép trong bao cao CCHC).

3. S6 Tai chinh chu tri, phdi hop v6i S& Noi vu va cac co quan, don vi
lien quan tham muu UBND tinh b6 tri nguon kinh phi dé trién khai thuc hi¢n
K¢ hoach nay theo quy dinh hién hanh.

4. S¢ Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop v6i So Noi vu, Dai
Phét thanh va Truyén hinh tinh, Bio Pak Lk ting cuong cong tac thong tin,
tuyén truyén vé viéc thuc hién cai thién Chi s PAR Index, Chi sé SIPAS nim
2020 cua tinh, thong tin kip thoi nhitng sang kién, giai phap CCHC cua tinh dén
nguoi dan, doanh nghiép.

5. bé nghi Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam tinh, Hoi Cuu chién binh
tinh giam sat, phdi hop trién khai K& hoach va tuyén truyén vé viéc thuc hién cai
thién Chi sé6 PAR Index, Chi s SIPAS niam 2020 cua tinh, thong tin kip thoi
nhing sang kién, giai phap CCHC cua tinh dén ngudi dan, doanh nghiép.

Trén ddy la Ke hoach ning cao Chi s6 PAR Index va Chi s6 SIPAS ndm
2020 cua tinh. Yéu cau Giam doc cac s6, ban, nganh, Thu trudng céc co quan,
don vi; Chu tich UBND cac huyén, thi xa, thanh pho trién khai thyc hién./.

Noi nhin: CHU TICH
- B Noi vu; ,»-*M ~

- TT Tinh ty, TT HDND tinh: PN
- CT, cac PCT UBND tinh; X/ «"‘ *?% \
- Céc s0, b,an, ngz‘}nh; S . ‘/3 ,:%*" /(/ v"?’-‘jg

- UBND céac huyén, thi xa, thanh pho; S | 2

- UBND cic x4, phudng, thi tran E" %’ft—»é*-"'@' /
(do UBND cap huyén sao gui); . ’;:_'flﬁ

- Céng TTOT tinh, Pai PTTH tinh, Bao Dak Lik; %

- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- Cac Phong, TT thuoc VPUBND tinh; Pham Ngoc Nghi

- Luu: VT, KSTTHC (D 7) ' : '




Phu luc I

MUC TIEU PHAN PAU CHI SO PAR INDEX VA CHI SO SIPAS NAM 2020
(Ban hanh keém theo Ké hoach so 7391 /KH-UBND ngay 19 /8 /2020
cuia Chu tich UBND tinh Dak Lak)

Piém | Pibm | e
Linh vuce/Tiéu chi/Tiéu chi X 9 tiéu .
STT N A toi nam o Chi tri tham muu
thanh phan d 2019 nam
2 2020
CONG TAC CHi PAO PIEU
1| HANH ccHe 85 1 83 8
1.1 | Thyc hién K& hoach CCHC nam 15 15 15 S& Noi vu
19 Thuc }}1¢n ché dd bao cao CCHC 05 0 05 Sé Noi vu
dinh ky
1.3 | Kiém tra CCHC 2 2 2 S& Noi vu
1.4 | Cong tac tuyén truyén CCHC 1 1 1 S& Noi vu
Sang kién hodc giai phap méi A
15 trong cai cach hanh chinh 2 15 2 S6 Noi vu
Thuc hién cac nhiém vu duoc Vin phong
1.6 | Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu | 1.5 0.5 1
giao UBND tinh
XAY DUNG VA TO CHUC
THUC HIEN VAN BAN QUY
2 PHAM PHAP LUAT TAI 10 8.67 94
TINH
Theo doi thi hanh phap luat . .
2.1 (TDTHPL) 2 2 2 S& Tu phap
0o [XUly VBQPPL saurasodt, hé| 45 | 15 | 15 S& Tu phép
thong hoa
23 Xu ly Van';ban phat hién sai 15 15 15 S& Tu phap
pham qua kiém tra
Té4c dong cua cai cach dén chat
24 |luong VB QPPL do tinh ban 5 3.66 4.4 S¢ Tu phap
hanh
Tinh dong bo, thong nhat ciia hé
2.4.1 | thong VBQPPL thuoc pham vi 1 0.78 0.9 So Tw phap

quan ly Nha nuoc cua tinh




Piém | Piém Muyc
Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi e < tiéu -
STT fs A toi nam < Chu tri tham muu
thanh phan da 2019 nam
2020
Tinh hop Iy cua cac VBQOPPL i )
2.4.2 | thuéc pham vi quan ly Nha nuoc 1 0.79 0.9 So Tuw phap
cua tinh
Tinh kha thi cua cac VBOPPL 7 ’
cua tinh
Tinh kip thoi trong vié¢c phat hien
va xu Iy cdc bdt cdp, vueéng mdc
2.4.4 | trong t6 chirc thuc hién VBOPPL | 1.5 1.05 1.3 So Tu phap
thuoc pham vi quan Iy Nha nudc
cua tinh
CAI CACH THU TUC HANH
CHINH VA THUC HIEN CO
3 | cuE MOT CUA, CO CHE 14| 1322 137
MOT CUA LIEN THONG
31 Kiém soat quy dinh thi tuc hanh 1 1 1 Van phong
' chinh (TTHC) UBND tinh
Cong b, cong khai TTHC va két Vian phong
3.2 qua giai quyét hd so 3.5 2.75 3.2 UBND tinh
Thuc hién co ché mot cira, co Vian phong
3.3 ché mot ctra lién thong 35 35 35 UBND tinh
34 | Két qua gidi quyéthd so TTHC | 5 | 497 | 498 Vén phong
' ' ' UBND tinh
Tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kiér}
35 nghi (PAKN) cua ca nhén, to 1 1 1 Van phong
' chure dbi vai TTHC thugc tham UBND tinh
quyén giai quyét cua tinh
CAI CACH TO CHUC BQ
4| MAY HANH CHINH 121 74| 109
Thyc hién quy dinh cua Chinh
4.1 |phu va huéng dan cua cac bo, | 3.5 2.23 3.5
nganh vé to chuc by may
Sdp xép t6 chire b mdy va kién
411 toan chiec nang, nhiém vu cua 1 1 1 S6 Noi vu

cac COCM cd:p tinh, cac phong
chuyén moén cap huyén



javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;

Piém | Piém Muyc
Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi e < tiéu -
STT fs A toi nam < Chu tri tham muu
thanh phan da 2019 nam
2020
Thuyc hién quy dinh vé co cdu sé
4.1.2 | lwong lanh dao tai cdic co quan | 1.5 0.5 15 So Noi vu
hanh chinh
413 | D 1€ giam so luong don vi sw| 4 | g3 | 4 S6 Néi vu
nghiép cong ldp so voi nam 2015
4 | Thuc hién cdc quy dinh ve quan | 5 5 | 544 | 53
1y bién ché
4.2.1 | Thwe hien quy dinh vé sic dung | o5 | g5 | 05 6 Néi v
bién che hanh chinh
Thuyc hién quy dinh vé s6 luong
nguoi lam viéc hwong lwong twr
4.2.2 | ngan sach Nha nudc trong cac| 0.5 0.5 0.5 So Noi vu
don vi sy nghiép cong ldp cua
tinh
4.2.3 Iy I¢ giam bién ché so voi nam 1.5 1.14 1.3 So Noi vu
2015
4.3 | Thyc hién phan cap quan ly 15 0.5 15
Z huce hién cac quy dinh vé phan - 86 Ké hoach va Pau
4.3.1 | cap quan ly do Chinh phu va cac | 0.25 | 0.25 0.25 | tu;
bo, nganh ban hanh - S& Tai chinh:
Thiee hién kiém tra, ddnh gid - So Tai nguyén va
; S ddi voi cd 6 Moi truong;
432 |dinh ky doi voi cdc mhiem vit| o5 | a5 | 025 &
quan Iy Nha nwoc da phdn cap - 8¢ Néng nghiép va
cho cap huyén, cap xa Phdt trién néng thén;
Xir Iy cdc van dé vé phdn cap - 30 Noi vu.
4.3.3 L .2 1 0 1
phat hién qua kiém tra
Tac dong ciia cai cach dén to
4.4 chtrc by may hanh chinh 4.5 2.86 3.6
Tinh hinh thiee hién quy ché lam Van phong
4.4.1 viéc cua UBND tinh 15 1 1.2 UBND tinh
Tinh hop ly trong viéc sdp xép,
442 kién toan to chirc bg may cua cac 15 0.91 19 S6 NGi v

co quan, don vi thugc tham
quyén cua tinh



javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;

Piém | Piém Muyc
Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi e < tiéu -
STT fs A toi nam < Chu tri tham muu
thanh phan da 2019 nam
2020
- 86 Ké hoach va Pau
ey
) - So Tai chinh;
Tinh hop ly trong viéc phdn cap QT . .
4.4.3 | thuc hién nhiém vu quan Iy Nha | 15 | 095 | 1.2 So Tai nguyen va
. e . p Moi truong;
nwoc gitka tinh va huyén
- S¢ Nong nghiép va
Phat trién nong thon,
- So Noi vu.
XAY DUNG VA NANG CAO
CHAT LUQONG DPOQI NGU
° | CAN BQ, CONG CHUC, 14 | 1147 1221
VIEN CHUC
51 T‘}luc h’1¢n co cau cong chtrc, 2 2 2 S& Noi vu
vién chutre theo vi tri viée lam
5.2 | Tuyén dung cong chirc, vién chirc 1 1 1 S¢ Noi vu
Thi nang ngach cong chirc, thang
5.3 | hang vién chuc theo tham quyén | 0.5 0.5 0.5 S¢ Noi vu
cua tinh
Thuc hién quy dinh vé& b nhiém
5.4 | vi tri 1anh dao tai cac co quan | 0.75 | 0.25 0.5 S& Noi vu
hanh chinh
55 |DPdnh gid, phan loai cong chic, | 4 251 4 95 | 195 S& Noi vu
vién churc
Mt d9 hoan thanh ké hoach dao
5.6 |tao, boi dudng can bd, cong 1 1 1 S& Noi vu
chirc, vién chirc
5.7 | Can bo, cong chirc cap xa 1 1 1 S Noi vu
58 T,ac,donAg cua cdi ,cach dén quan 2 168 184
ly can bg, cong chirc
Tinh trang tiéu cuc trong tuyén
5.8.1 | dung, bo nhiém cong chirc, vién 1 0.84 0.92 So Noi vu

chire




Piém | Piém Muyc
Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi e < tiéu -
STT fs A toi nam < Chu tri tham muu
thanh phan da 2019 nam
2020
Tinh cong khai, minh bach trong
5.8.2 | cong tac tuyén dung, bo nhiém 1 0.84 0.92 So Noi vu
cong chirc, vién chirc
59 Tac d(,)nAg' cua cai C?chﬂden cl}at 4 28 312
luong do1 ngli can bg, cong churc
Nang luc chuyén mon cua cong
5.9.1 | chirc trong phoi hop, xw ly cong 1 0.73 0.8 So Noi vu
viéc
Tinh than trach nhiém cua cong
5.9.2 | chiec trong phoi hop, xir ly cong 1 0.76 0.85 So Noi vu
viéc
Tinh trang cong chirc loi dung
5.9.3 | chitc vu, quyép han dé truc loi cd 1 0.74 0.85 So Noi vu
nhan trong phoi hop, xur [y cong viéc
Tinh hiéu qua trong viéc thuc thi
5.9.4 | chinh sach thu hut nguoi co tai 1 0.57 0.62 So Noi vu
nang vao bo may hanh chinh
CAI CACH TAI CHINH s
6 CONG 125 | 841 11.9 Sé Tai chinh
6.1 To' chuc tAhuc, hién cong tac tai 3 0.86 3
chinh - ngan sach
Thuc hién giai ngdn ké hoach v A .
6.1.1 | dau tw von ngan sach Nha nuoc 1 0.86 1 So ke fzoach va
. . Dau tw
hang nam
Thuc hién co ché tw chi vé sir
dung kinh phi quan ly hanh \ s 7
6.12 chinh tai co quan hanh chinh cac ! 0 ! So Tai chinh
cap o dia phwong
T6 chire thuc hién gdc kién ngfzi
6.1.3 | Sau thanh tra, kiem fra, kiem | | g 1 S6 Tai chinh
toan Nha nucoc vé tai chinh, ngan
sach
6.2 Cong tac quan ly, sir dung tai san 2 1 5

cong
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Piém | Piém Muyc
Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi A < tiéu -
STT fs A toi nam < Chu tri tham muu
thanh phan da 2019 nam
2020
Ban hdni{ cac van ban thuoc
6.2.1 | tham quyén cua tinh vé quan ly, | 0.5 0.25 0.5 So Tai chinh
s dung tai san cong
Ban hanh quy ché quan ly, sw
6.2.2 | dung tai san cong cua cac co| 0.5 0.5 0.5 So Tai chinh
quan, don vi thugc pham vi quan ly
Thuc hién quy d‘.in’h vé scfp xéb
6.2.3 | lai, gczi’ ly nha, dat thuoc tham | 0.75 0 0.75 So Tai chinh
quyén quan ly
6.2.4 | Kiem fra viéc thuc hien cc quy | g o5 | o5 | 025 S¢ Tai chinh
dinh vé quan ly tai san cong
Thuc hién co ché tu chu tai cic
6.3 |don vi sy nghi€p cong lap| 3.5 3.5 3.5
(SNCL)
6.3.1 | S0 don vi SNCL tyr dim bao chi | 1 1 S6 Tai chinh
thuong xuyén
6.3.2 | 50 don vi SNCL tw bao dam mot| g | o5 | 05 S6 Tai chinh
phan chi thuong xuyén
Thuc hién quy dinh vé viéc phan
phoi ket qua tai chinh hodc su
6.3.3 | dung kinh phi tiéet kiém chi 1 1 1 So Tai chinh
thwong xuyén trong nam tqi cdc
don vi SNCL
Ty 1é giam chi truc tiép ngdn
6.3.4 | sach cho don vi su nghiép so voi 1 1 1 So Tai chinh
nam 2015
6.4 T,ac\ dong cua cai cach dén quan 4 306 3.4
ly tai chinh cong
Thuc hién tiét kiém, chéng lang
6.4.1 | phi trong quan ly, su dung kinh 1 0.75 0.85 So Tai chinh
phi cua co quan, don vi
6.4.2 | [inh hicu qua cua viée quan ly, | 4 | 635 | (g5 S¢ Tai chinh

sw dung tai san cong
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Piém | Piém Muyc
Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi £ < tiéu -
STT fs A toi nam < Chu tri tham muu
thanh phan da 2019 nam
2020
Tinh h{éu qua cua yiéc thuc hién
6.4.3 | co ché tw chu ve s kinh phi 1 0.79 0.85 So Tai chinh
quan ly hanh chinh
Tinh hg'_éu qua cua viéc thuc hién
6.4.4 | co che tw chu tai cac don vi sw 1 0.77 0.85 So Tai chinh
nghiép cong lap
HIEN PAI HOA HANH
7 CHINH 13 | 10.16 | 125
7.1 | Ung dung CNTT cua tinh 5.5 4.5 5.5
711 Trze;a l?{zal 7 Kfen 7 truc  Chinh 05 05 05 So Thg)ng l‘lAl’l va
quyén dién tw cua tinh Truyén thong
Ty 1é van ban trao doi gitta cdc A e
7.1.2 | co quan hanh chinh Nha meée | 1 1 1 ol hg:fh’;’; va
duoi dang dién tur 4 g
T) hz,fc hlin ket noi, lrzenv thon’g cac S6 Thong tin va
7.1.3 | phdn mém quan ly van ban (tir 1 1 1 Truvén thon
cdp tinh dén cap xa) Y g
Van hanh Hé thong thong tin mét So Thong tin va
714 1 1 1 P
cura dién tur Truyén thong
Xay dwng, vin hanh Cong dich So Thong tin va
7.15 . 1 1 1 PR,
vu cong Truyén thong
716 Xay dyng H¢ thong théng tin bdo 1 0 1 Van phong
7 | cdo cap tinh UBND tinh
72 | Cung cap dich vu cong truc| 4 55 | o556 | 95
tuyen
Ty 1¢ TTHC cung cdp truc tuyén A e
7.2.1 | mike d6 3, 4 co phat sinh hé so| 025 | 0 0.25 S0 Thong tin va
. Truyén thong
trong nam
799 Ty l¢ h? SO”TTI:[C c‘{’uac xuw ly 1 056 1 So Thg)ng l‘lAI’l va
truc tuyen mirc do 3 va 4 Truyén thong
Thuc hién tiép nh;fm hd so, tra
7.3 | ket qua giai quyet TTHC qua| 1.25 1 1.25

dich vu buu chinh céng ich
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Piém | Piém Muyc
Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi e < tiéu -
STT fs A toi nam < Chu tri tham muu
thanh phan da 2019 nam
2020
Ty ¢ TTHC da trién khai cé phat A
7.3.1 | sinh ho so tiép nhan/tra két qua | 0.25 | 0 0.25 Sgyg hgffh’;’; va
giai quyeét qua dich vu BCCI Y g
Ty 1é ho so TTHC duwege tiép nhdn So Thong tin va
732 qua dich vu BCCI 0.5 0.5 0.5 Truyén thong
Ty 1¢ két qua gidi quyét TTHC So Thong tin va
7.33 dwoc tra qua dich vu BCCI 0.5 0.5 0.5 Truyén thong
74 Ap dung Hé théng quan ly chat 1 1 1 S¢ Khoa hoc va
' luong (ISO 9001) theo quy dinh Cong nghé
75 | Tac dong cua cai cach dén hién 4 31 35
dai hoa hanh chinh
Tinh kip thoi cua thong tin dwoc A e s
7.5.1 | cung cdp trén Cong/Trang théng 1 0.8 0.9 Sgrghe?:ght(li’; va
tin dién twr cua tinh i g
Mirc do ddy di cia thong tin A
7.5.2 | dwoc cung cdp trén Cong/Trang 1 0.77 0.85 So Thg)ng tlAn va
Ao Truyén thong
thong tin cua tinh
Mirc do thudn tién trong viéc
753 | truy cdp, khai thac thong tin trén 1 08 09 So Thong tin va
| Cong/Trang théng tin dién tir ' ' Truyen thong
cua tinh
Tinh hiéu qua trong viéc thuc So Khoa hoc va
.54 hién quy trinh ISO 1 0.73 0.85 Cong ngh¢
TAC PONG CUA CCHC PEN
NGUOI DAN, TO CHUC VA
8 CAC_. CHi TI?ZU 7 PHAT 16 13.36 | 14.2
TRIEN KT-XH CUA TINH
8.1 | Két qua Chi sb hai long (SIPAS) | 10 | 7.54 8.2 S Noi vu
8.2 | Mtc do thu hut dau tu cua tinh 1 1 1
So Ké ‘hoach va
rc d0 phét trién doanh nghi¢ Pautu
8.3 Mutc d§ phat trién doanh nghi¢p 9 182 5

cua tinh
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Piém | Piém Muc
Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi e < tiéu -
STT t s A toi nam 9 Chau tri tham muu
thanh phan da 2019 nam
2020
Thyc hién thu ngén sach hang
8.4 | nam cua tinh theo Ké hoach 1 1 1 S& Tai chinh
dugc Chinh phu giao
8.5 Ty 1é ting tong san pham trén dia 1 1 1 So Ké hoach va
' ban (GRDP) bau tu
Muc d thyc hién cac chi tiéu S¢ Ké hoach va
8.6 [ phat trién KT-XH do HDND tinh 1 1 1 A
! Déu tu
giao
TONG DIEM 100 | 79.53 | 92.81




PhuluycIl )
PHAN CONG THUC HIEN KE HOACH CAI THIEN CHI SO PAR INDEX VA CHI SO SIPAS NAM 2020

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 7391 [KH-UBND ngay 19 /8 /2020 ciia Chi tich UBND tinh Ddk Lik )

. . ) Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Cha tri | Thuc hién
thanh
1 | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
- Xac dinh day da 07 o
ndi dung CCHC theo CEC 50,
& , uy dinh cua Chinh 5 Noi an,
11 | K€ hoach CCHC e hoach cone o Quyiv | SONOL T gann,
nam phu; vu Z
. . o v UBND cap
- Hoan thanh 100% Keé huyén
hoach.
Cac so,
o I bung thoi gian, ndi | Theo quy  NTAS ban,
1.2 ;r;)ué glbell(l: cdhlfﬂ? (l)(b 9| Bao c4o cia UBND tinh dung theo yéu cau, quy | dinh cta SGVI;IQI nganh, ’
i Ky dinh B6 Noi vu - UBND cip
huyén
1.3 | Cong tac kiém tra CCHC
- Quyét dinh thanh lap
Ty 1¢ €O quan chuyén | Poan kiém tra; Cac s0,
mon cap tinh vadon vi | - A SR < apo . NTA ban,
1.3.1 | hanh chinh cip huyén kiéflll“t’fag bio ket luan dﬂjrtl \E;Itr?”)’olé/(l)l O quan, | oy i S"Vljol nganh,
dugc kiém tra trong T i : ' UBND cap
nim - Béo cédo két qua kiém huyén

tra.




Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
- Vin ban, két luan cia
Poan kiém tra yéu cau o
M@cpmpt&lwhhml Wk s Cac so,
Xu 1y céc van dé phat ché qua kiém tra; 190 ,A) Sf) Ve}? de d.uo? , S& Noi b‘?n’
1.3.2 hién qua kiém tra Bio cho ol of xur ly hoac kién nghi xur | Quy Il vu nganh,
; - Béo cdo cua cic don ly . UBND cép
vi, dia phuong két qua huyén
khac phuc céac ton tai
han ché qua kiém tra
1.4 | Cong tac tuyén truyén CCHC
-‘Béo cao CCHC dinh S& Thong
ky; tin va
141 Murc d6 hoan thanh ké|. Cac tai litu kiém | Hoan thanh 100% ké Tméc S& Noi Tmyén.
hoach tuyén truyén chimg c6 lién quan dén | hoach ngay 01/12 vu thong, Dai
viéc thuc hién K& hoach Phat thanh
tuyén truyén CCHC. va Truyén
hinh tinh;
Bao Dik
Lik; cac
. oan ., | Bdo cao két qua tuyén n s0, ban,
Murc do daA dang hg)a truyén trén Dai Phat ba ‘Adang . trong tuyeA:n Trudc S& Noi nganh;
1.4.2 |trong tuyén truyén thanh va Truvén hinh truyén (tin, bai, cudc ngav 01/12 UBND cé
CCHC amh va_ ruyen B g m hidu..) gay Vi P

tinh, Bao bk Lik

huyén.




. ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
Van phong
UBND
- C6 tr 03 sang kién tinh; cac
hoic gidi phap méi So: Tu
trong CCHC tr¢ lén; phal?’ Tal
, A 1AL aA iea ) chinh,
S4 ibn ¢ Puoc UBND tinh ph¢ |~ Sangkinlindautién| | SoNoi | Thong tin
1.5 C%llﬁ c e WONg | quyat hodc Trung wong d‘ch ap Eiung. ba va roznc;gzgam vu va Truyén
cho phép thi diém c6 kha nang mang lai thong,
loi ich thiét thug: nang Khoa hoc
cao hiéu qua trién khai va C(“)ﬁg
nqhiém vu CCHC cua nghé; cac
tinh. co quan,
don vi lién
quan
Thyc hién cidc nhiém X Van Cac 50,
: : i < , , ~- .| Hoan thanh dung tién - . ban,
16 | V¥ dwoc Chinh phu, | Bdo cao theo doi cua 46 100% nhiem vu Trong nam | phong nganh:
" | Thi twéng Chinh | UBND tinh ' : T 2020 UBND 'z
.. dugc glao trong nam , UBND cap
phi giao tinh huva
uyén
) NANG CAO CHAT LUQNG CONG TAC XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY
PHAM PHAP LUAT
2.1 | Theo ddi thi hanh phap luat




Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
Pay du 03 hoat dong
theo dbi tinh hinh thi Cac s0,
Thuc hién cic hoat | Béo cdo két qua theo doi | hanh phéap luat theo Trone nim 36 Tu ban,
2.1.1 | dong v& theo ddi thi | thi hanh phap luat cua | ding quy dinh tai Nghi ZOgZO ohap ngélnh;’
hanh phap luat tinh dinh so 59/2012/Nb- UBND cap
CP va cac van ban huyén
huéng dan thi hanh
Can cu két qua hoat
- Béo céo két qua theo | 9ong theo doi thi hanh
doi thi hanh phap luat | Phap ludt xu ly theo
cua tinh; tham quyén hoac k{én Cac so0,
Xt 1y két qua theo ddi | - pj dt vin ban xu ngh;k cap. <o than} Trongndm | So Tu b?n’_
2.1.2 thi hanh ohib Tuat Dy van ban XU quyén xir ly két qua 2020 ha nganh;
t hanh phap fug ly/kien nghi xu 1y ket | theo dsi tinh hinh thi PP | UBND cép
qua theo doi thi hanh | pany phap luat theo huyén
phé]i\) luat theo tham quy dinh tai Pidu 1 4,
quyen. Nghi dinh 5O
59/2012/NDb-CP
- Cac van ban xu 1y van
ban quy pham phap luat | S6 van ban da duogc xir
sau ra soat; Iy/kién nghi xir Iy so CAc s0,
X ly vin ban quy | ;. s 1. . | véi tong sO van ban < \ ban,
2.2 | pham phap luit sau ACacb\A{ankkA)an auy dm}q QPPL phai dugc xu ly Trong nam | - So Tu nganh,
L, cong bo két qua ra soat s A 2020 phap £
ra soat cia co quan cb tham hoac kl'en pgh; ’xu ly UBNDAcap
quyén; Quyét dinh cua sau khi ra soat dat huyén
X x | 100%

UBND cap huyén v¢€
cong bd két qua ra soat




. . ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
van ban QPPL do
UBND huyén ban hanh;
- Van ban thé hién viéc
xt ly nhiimg van ban
khong con phu hop phéat
hién gua ra soat.
e va a2 i | SO van ban dd duot i Céc s0,
., . .. | Cac van ban thé hién| ., Y .
Xiw ly vian ban trai | .. ., ly (hogc kien ngh;i xu < \ ban,
. n . v:n | VIEC XU ly van ban QPPL | 7, »: JE. ., | Trong nam So Tu <
2.3 | phap luat phat hién |/ " -, « s | IY)tong so  van  ban . nganh;
. trai phap luat phat hién e ia ! 2020 phap z
qua Kkiém tra ua kiém tra phét hién qua kiém tra, UBND cap
g dat 100% huyén
3 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC)
3.1 | Kiém soat quy dinh TTHC
: . ) TTHC ban hanh dung Van Cac so,
Thuc hién quy dinh vé | ,, . . ‘ kid ha An. kho - - he ban,
311 | ban hanh TTHC theo Bao cao cong tac ki€ém | tham quyén, ! ong c,(? Trong nam pnong nganh
o 2 A soat TTHC cua tinh TTHC ban hanh trai 2020 UBND 'z
tham quyén 2 A , UBND cap
tham quyén tinh A
huyén
- B4o c4o cong tac kiém P 5 Céc s0,
. |soat TTHC cua tinh; 100% so van dé phat ] Van ban
312 Xu ly cac van dé phat ) o . | hién qua ra soat dugc | Trongndm | phong N éln’h
+“ | hién qua ra soat TTHC |- Cac Quyeét dinh phé | vy 1y hogc kién nghi xir | 2020 UBND gann,,
duyét phuong 4n don ||y tinh UBND cap
gian hoa TTHC. huyén




. ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
3.2 | Céong bd, cong khai TTHC
Coéng bd TTHC va |-Bdo cao cong tac kiém
pc | soat TTHC cua tinh; , 3
?}?élllrlrll llqlllll;é;Fng}llzlclj ;}LI;OéCt Ca 5t dinh 6 100% s6 TTHC dugc Trong nam p\h/(:;lrlllg
2 yet | - Cac quyét dinh cong | .4 A Ay dn ki
321 cia cac cdp chinh | p§ TTHC thuoc thim f}?gig bo day du, kip 2020 UBND
quyén trén dia ban | quyén giai quyét cia tinh
tinh. tinh.
- B4o céo cong tac kiém
Nhap, ding tai cong | soat TTHC cua tinh; Vin
khai TTHC vao Co s& | - TTHC phai duoc nhap. | Pay du, kip thoi theo | Trong nam | phong Céc so
322 | 1 n I p : ap, ; ,
dir liéu qudc gia sau | dgang tai cong khai vao | quy dinh 2020 UBND ban,
khi cong bo. Co s¢ dir ligu qudc gia tinh nganh;
ve TTHC. UBND cap
huyén
- B4o c4o cong tac kiém 100% 50 TTHC thué?
soat TTHC hodac Bao thfim quyén gidi quyAét 5
. c40 CCHC nam cta tinh, | C#a co quan  chuyén Vén
323 Cong b6 quy trinh ndi . oL mon cap tinh, UBND | Trong ndm | phong
“° | bg giai quyét TTHC | - Cac Quyet dinh ban | ¢4y huyen, UBND cdp | 2020 UBND
hanh quy trinh ndi S | 7' 77 dwec ban hanh tinh

giai quyét TTHC cua
tinh

quy trinh ngi bg gidi
quyet




Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
- Cong TTDT va Cong
Dich vu cong tinh cong
khai ~ 100% TTHC
cong khai TTHC trén thugc tham quyén giai Chc sé
Céng thong tin dién tir | g o oo .o | dUYEt cla 3 cap chinh Vin oor
(TTDT) cua tinh/Cong . g tac KIeM | quyen tai dia phuong; Trong nam | phong -
3.24 Dich ane tinh va | SO TTHC hoac Bao o 2020 UBND nganh,
feh vu cong Hh Va | CCHC nam cia tinh | - Trang TTDT cua cac q UBND cép
Cong/Trang TTDT. cua s0, nganh; UBND cép tinh huyén
cac co quan, don vi. huyén cong khai 100% '
TTHC thuoc tham
quyén giai quyét cia co
quan, don vi minh.
100% co quan chuyén
mon cap tinh; UBND
Cong khai tién do, két |, ., . . . |cap huyén; UBND cap van | C4s0,
ua giai quyét hd so Baf) cao cong te}c kle}n g cong klfal de}y du Trong nam | phong b?n’
3.2.5 %THC trén Céne dich soat TTHC hoac Bdo |tién 4o, két qua gidi 2020 UBND nganh,
o ren Long A 40 CCHC nam ciia tinh | quyét hd so TTHC trén ) UBND cép
vu cong tinh % ) ~ tinh A
Cong Dich vy cong huyén

tinh vé tién do, két qua
giai quyet hd so TTHC.




Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
3.3 | Thuec hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong
- Quyét dinh UBND tinh
ban hanh Danh muc
TTHC thuc hién tai
Trung tdm hanh chinh
cong;
- Quyét dinh ban hanh
Ty 1&6 TTHC thyc hién | Danh muc TTHC thuc | 100% sé TTHC thuoc .
viéc tiép nhén, tra két | hién tai BO phan Mot | thim quyén giai quyét Vin CEC 50,
331 qua tai Trung tam | cua cap huyén; cua 03 _Qép chinh quyén | Trong nam | phong ngglqi‘l'
"~ | Phyc vy hanh chinh | . Quyét dinh ban hanh | duoC ticp nhan va tra 2020 UBND UBND c;é
cong va BO phan Mot | Danh muc TTHC thuc | Kt qua giai tai Bo phan tinh huve P
clra cac cap hién tai .B(f) phén M.(f)t MOt cira CAc cap uyen
clra cAp x4;
- Bao cédo cua UBND
tinh vé cong tac kiém
soat TTHC hoac Bao
c4o UBND tinh vé cong
tdc CCHC nam cua tinh.
Pua TTHC nganh doc | - Quyét dinh UBND tinh | 100% s6 TTHC theo
thuc hién viéc tiép |ban hanh Danh myc |danh muc quy dinh Vin Céac s0,
nhan hd so tai Bo phan | TTHC nganh doc thyc | Quyet dinh 0 Trongnim | phong ban,
3.3.2 | Mot cua cac cap theo | hién tai Bo phan mot cira | 1291/QD-TTg  ngay 2020 UBND nganh;
danh muc duoc phé | cac cép theo danh myc | 07/10/2019 dugc thuc tinh UBND cap
duyét cua Thu tudng | duoc phé duyét; hién tai Bo phan Mot huyén

Chinh phu va yéu cau

ctra Cac cap




Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
cua bo, nganh Trung |- Bao cdo cua UBND
wong (Quyét dinh sb | tinh vé cong tic kiém
1292/Qb-TTg  ngay | soat TTHC hoac Bao
07/10/2019...) c40 UBND tinh vé cong
tac CCHC nam cua tinh.
- B4do cdo cua UBND
tinh vé cong tic kiém
soat TTHC hodc Béo 5 Céc s0,
S TTHC duoc giai | €40 UBND tinh vé cong ] Van ban,
3.3.3 | quyét theo hinh thirc | tic CCHC nam cuia tinh; | Tgr 50 TTHC trorlen | L rongnam | phong 1 ounh
A . z 2020 UBND z
lién thong cung cap - Danh muc TTHC tinh UBND cap
dugc giai quyét theo huyén
hinh thac lién thong
clng cép.
Cac s0,
S TTHC dugc giai | Danh myc TTHC duoc Vian nggz’h
3.3.4 | 9uet theo hinh thic | giai quyet theo hinh thitc | 1o 36 pppye g 1ey | Trongnam | phong |y 4
he¥1 thongkglua cac cap | lién thong gitra cac cap 2020 UBND huyén;
chinh quyén chinh quyén tinh UBND cép

Xa
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Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
3.4 | Két qua gidi quyét TTHC
19 1¢ b 50 TTHC do | B o cin UBND tih | 4y 11c rong Van
co quan chuyén moén | vé cOng tac kiém soat | . £ 9 N .
3.4.1 | cip tinh tiép nhan | TTHC hoic Bio céo ham duge glal Aquyet Trong ndm | - phong Cac 39,
- , P .| dung han dat ty 1¢ 99% 2020 UBND | ban, nganh
trong nam dugc giai | UBND tinh vé cong tac 6 len tinh
quyét dung han CCHC nam cua tinh
Ty 16 hd so TTHC do | >80 €40 S UI?ND tm,}i Hd so TTHC trong Vin
342 UBND cép huyén tiép ?%égnghoaéi }136:;2 s:éao nim duoc giai quyét | Trong naim | phong | UBND cip
"7 | nhan trong nam duogc UBND tinﬁ v cong thc dang han dat ty 1€ 99% 2020 UBND huyén
gidi quyét ding han CCHC nim ciia tinh tro 1én tinh
Ty 1& hd so TTHC do VBSOCZ?; cua UDAD b | 143 o TTHC  trong Van | UBND chp
343 UBND cap xa tiep TTHC hoic Bho céo nam dugc giai quyét | Trong nam | phong huyén,
"7 | nhan trong nam duoc UBND tin}i va cong tac ding han dat ty 1€ 99% 2020 UBND U!3ND
giai quyet ding han CCHC nim ciia tinh tro 1€n tinh cap xa
Cac s0,
ban,
Thyc hién vige xin 16i C6 vin ban xin 151 cia | 100% ho so TTHC giai nganh,
344 nguoi dan, t6 chie khi co quan don vi giri dén quyét tré hen dugc xin | Trongnam | UBND 36 N6i vu
" | dé xdy ra tr¢ hen trong Si dan. doanh nehia 161 day du, dang quy 2020 cap T
giai quyét hd so TTHC | "8YO! dan, COanNENED | 45y huyén,
UBND

cap xa
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. ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
- Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
thuc hién danh gia chat
lugng giai quyét TTHC
va cong khai két qua
danh gia; Céc s0,
o Bdo cdo cua UBND tinh | 500, gD cép Vin ban,
Danh gia chat luong | vé cong tac kiém soat huven thuc hien danh | Trone nim hon nganh;
3.4.5 | giai quyét TTHC cia | TTHC hodc Bao cdo | -yen fwe hien danh g PhONg | UBND cép
: , A A .| gid chat Iugng giai 2020 UBND L
dia phuong UBND tinh vé cong tac uwét TTHC VA cbn tinh huyén;
CCHC nam cua tinh auys £+ ivn Ax . g UBND cap
khai ket qua danh gia; X3

- 80% UBND cap xa
thuc hién danh gia chat
lwong giai quyét TTHC
va cbng khai két qua
danh gia.

Cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi

(PAKN) ciia ca nhan, té chirc d6i véi TTHC thudc thim

35 quyén gidi quyét ciia tinh
Xu 1y PAKN cua c4 ‘ Van Cac s0,
nhéan, t0 chic doi véi | Bdo cao UBND tinh vé | 100% s6 PAKN duoc . phong ban,
o 2 n , 2 , o 1k .. | Trongnam | ygND .
35.1 TTHC thuoc ) tham | cong tac kiém soat | xir 1y hoac kién nghi xur 2020 : nganh,’
quyén gidi quyeét cta | TTHC cua tinh ly tinh UBND cap

tinh

huyén
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Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
cong khai két qua tra o Vin Cic 36,
I?' PA,KN Ciua Ca}_nhan’ B4o cao UBND tinh vé IE)OA) 50 PAKN fiuq? g phong ban,
3.5.2| 10 chitc doi Vi AUy | oong e kigm soat | COnE Khai tra 101 day du | Trong hm | UBND | pganh;
dinh  TTHC thudc | JTHC catiph | To0 cdc phuong tien | 2020 tinh | UBND cép
tham quyén giai quyét thong tin dai chung huyén
cua tinh '
4 | CAlI CACH TO CHUC BQ MAY
4.1 | Thye hién quy dinh ciia Chinh phii va huéng din cia cac bd, nganh vé té chirc bd may
Sip xép to chirc bd 100 % sb cO quan
may va kién toan chtrc | Bao cao CCHC nam cua | chuyén moén cép tinh,
nang, nhiém vy cua|tinh hodc bao cdao | phong chuyén mén cap
411 | cac co quan chuyén | chuyén dé danh gia véra | huyén duoc quy dinh
moén cdp tinh, céc | soat, kién toan to chirc chitc nang, nhi¢m vy,
phong chuyén mon cap | bd may trén dia ban tinh | quyén han va co cau to
huyén chirc ding quy dinh
Cac so,
- Thuc hién dang quy _ ban
dinh vé co chu sb Troznogzgém SONOL | anh,
5 Ap S6 vu %
Bao cao CCHC nam cua luj('mg tanh dao. cap 59 . UBND cap
" P b e e ooz | vatuong duong; huyén
Thyc hién quy dinh vé | tinh hodc bao cio thong P N e
co cau sé lwong lanh | ké vé sb lwong cip pho |~ ?0 luong lanh  dao,
4.1.2 quan ly cua co quan,

dao tai cac co quan
hanh chinh

cua nguoi ding dau tai
cdc co quan, t0 chuc
thudc pham vi danh gia

don vi thuoc va truc
thudc phai it hon so véi
s6 luong cong chuc
khéng git chirc vu lanh
dao, quan ly.
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. . ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
Bao cao CCHC nam cua
tinh hodc bao cao thong Cac s&
s A s £ ké vé tinh hinh, két qua | Thuc hién gidm 10% ’
Ty 1€ gidm so0 lugng | . X A N Y . A 9 r NTAs ban,
) o sap xe€p, kién toan t6 |sO don vi su nghiép | Trong ndm | S& NoOi X
4.1.3 | don vi su nghi€p cong e LA s , A A o nganh,
A A chic b may hanh chinh | cong 1ap trén toan tinh 2020 vu X
1ap so v&i nam 2015 X ) A . o UBND cap
va don vi su nghiép | gidm so vdi nam 2015 o
A A n huyén
cong lap cua tinh trong
nam danh gia
4.2 | Thue hién quy dinh vé sir dung bién ché dwoc cip c6 thAm quyén giao
_|Bao cdao CCHC nam S6 luong bién ché hanh Céc s0,
Thyc hién quy dinh vé€ | hodc bao cdo thong ké | chinh cua tinh dang sur Trone nim | S& N6i ban,
4.2.1 | st dung bién ché hanh | v€ tinh hinh, k&t qua st | dung khong vuot qua ZOgZO vu nganh,’
chinh dung bién ché trong nam | so vdi tong so bién ché ' UBND cap
danh gia hanh chinh dugc giao huyén
Thyc hién quy dinh vé | Bao cao CCHC nam cua Céc s0,
sO lugng nguoi lam | tinh hodc bao céo thong | St dung khong vuot -  NTA: ban,
A . N . X - . X s Trong ndm | S& No1 X
4.2.2 | vigc trong cac don vi | ké vé tinh hinh, két qua | qua s6 lugng ngudi lam nganh,
A ) A £ A . 2020 vu z
su nghiép cong lap cua | st dung bién ché trong | viéc dugc giao UBND cap
tinh nam danh gia huyén
Béao cao CCHC nam cua Cac s0,
1A a1 X tinh hodc béo céo thong g . A ban,
423 331 lﬁéia%f’;en che S0 & vé tinh hinh, két qua | Pat ty I& 10% T“’Z“nggam S"VI;I‘-” nganh,
su dung bién ché trong ' UBND cap
nam danh gia huyén
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. ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
4.3 | Thye hién phan cip quan ly
‘ S& Noi
Thyc hién day du, ding vu; S&
quy dinh cac nhiém vu Xay
vé phan cap quan 1y dung; S&
Thue hidn cde qu 7 nha nudc theo ding Tai Cac s0,
e qen cec QUY T o4 van ban trién khai | quy dinh tai Nghi quyét .| nguyen ban,
dinh v€ phéan cap quan . Y X .. | Trong nam N A N
431 | g . o | quy dinh vé phan cap|so 21/NQ-CP ngay va Moi nganh,
Iy do Chinh phu va cac 1 5 . 2020 . %
A . quan ly 21/3/2016 cua Chinh truong; | UBND cap
bd, nganh ban hanh . s . " 1 & A
phu va cac quy dinh S¢ Ké huyén
khac cua Chinh phu, hoach va
ce}c bd, nganh vé phan Pau tu;
cap quan 1y nha nudc So Tai
chinh
S& Noi
vu; SO
Thyc hién kiém tra, ; ufl(?sa
Thue hién Kiem 3, | g, 46 CCHC nam ciia | 214 Sat danh gid dinh Tai Céc 56,
danh gia dinh ky doi | < , , z, | ky hang nam doéi voi A
e = , | tinh hodac bao cao két| 2 .1, 9 nguyén ban,
v6i cac nhiém vu quan r s R . .. | cac nhiém vu quan ly | Trong ndm N N AA X
432 |, A .+~ 1~ | qua kiém tra danh gia vé . f o ax oA X va Moi nganh,
ly nha nuéc da phan | . A . | nha nuéc da phan cap 2020 . X
f X ~ _z_ | tinh hinh thuc hién phan z A A truong; | UBND cap
cap cho cap huyén, cap | : e 1 ra cho cap huyén, cap xa 1 A
x cap quan ly nha nudc : , So Ké huyén
xa theo quy dinh cua .
Chinh phu hogch va
p bau tu;
S¢ Tai

chinh
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. ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
S& Noi
vu; SO
Xay
dung; S6
. . .+ . .| Cac Thong bao kbt luan | 100% sb vén d& phat al Cac 50,
Xu ly cac van dé ve |, .: e T .2 9 nguyeén ban,
A X 1A ki€ém tra; cac van ban da | hién qua ki€m tra dugc | Trong nam N WAA: .
4.3.3 | phan cap phathiénqua | ., ., . IS T s ik S, va Moi nganh;
R xtr 1y nhitng van dé phat | xtr ly hoac kién nghi xur 2020 . %
ki€m tra hie X . truong; | UBND cap
ién qua kiém tra ly - A
So Ké huyén
hoach va
Pau tu;
S¢ Tai
chinh
5 | XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN BQ, CONG CHUTC, VIEN CHUC
5.1 | Thue hién co ciu cdng chirc, vién chire theo vi tri viéc 1am
Ty 1& co quan, t6 chic | vBévO cao CCHC nam | 100% co quan, t6 chic, Céc so
Y ¢ €0 quan, 1o “le | cia tinh; dia phuong hoan thanh ’
hanh chinh cua tinh b0 =+ = e vice: | Viéc phé duyét ban md | Trongnam | SoNoi | oM
511 |tri cong chic theo |- Ban md ti cong viée; té-cé'?] Viéé’-va chun 090 o nganh,
ding vi tri vige lam | Khung nang lye cta vi| @ “A8 Vi 5 K10 " | UBND cép
duoc phé duyét tri viéc lam duogc phé g It gvi huyén

duyét.

viéc lam
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STT

Linh vuc

San pham

Yéu cau chat lwong

Thot gian
hoan
thanh

Chau tri

Thuc hién

512

Ty 1€ don vi su nghiép
thuoc tinh bo tri vién
chtc theo ding vi tri
viec lam duogc phé
duyét

- Bao cao CCHC nam
cua tinh;

- Ban mo ta cong viéc;
Khung nang luc cua vi
tri viéc lam dugc phé
duyét.

Phé duyét danh muc vi
tri viéc lam, ban mo ta
cong viéc va khung
nang luc cho tung vi tri
viéc lam cho 100% don
vi su nghiép cong lap
thuoc tinh va Co quan
chuyén mén cap tinh
c6 don vi su nghiép
truc thudc

Trong nam
2020

S& Noi
vu

Cac s0,
ban, nganh

521

Thuc hién quy dinh vé
tuyén dung cong chirc
tai co quan chuyén
mén cip tinh, don vi
hanh chinh cip huyén,
cap xa

Céc van ban lién quan
dén t6 chiac ky tuyén
dung hoic bao cdo théng
ké, tong hop cua tinh vé
tinh hinh to chirc trién
khai va két qua tuyén
dung cong chuc

100% s6 co quan, don
vi thuc hi¢n dang Luat
Céan bo, cong chuc va
cac vin ban huéng dan
thi hanh

Trong nam
2020

S& No1

Cac s0,
ban,
nganh,
UBND cap
huyén

5.2.2

Thuc hién quy dinh vé
tuyén dung vién chiic
tai cac don vi su
nghiép cong 1ap thudc
tinh

Céc van ban lién quan
dén t6 chic ky tuyén
dung hodc bdo cao théng
ké, tong hop cua tinh vé
tinh hinh t6 chic trién
khai va két qua tuyén
dung vién churc

Viéc tuyén dung vién
chuc tai 100% don vi
su nghi¢p cong lap (chi
tinh don vi su nghiép
cong 1ap thugc UBND
tinh, thudéc co quan
chuyén mén cap tinh)
tuan thu dung trinh tu,
thu tuc va thoi gian quy
dinh tai Luat Vién chuc
va cac van ban hudng
dan thi hanh

Trong nam
2020

S& No1

Cac s0,
ban, nganh
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STT

Linh vuc

San pham

Yéu cau chat lwong

Thot gian
hoan
thanh

Chau tri

Thuc hién

5.3

Thi nang ngach cong chirc, thing hang vién chirc theo thim quyén ciia tinh

531

Thuc hién quy dinh vé
thi nang ngach cong
chuc

Céac van ban lién quan
dén to chirc ky thi ning
ngach hodc bdo cao
théng ké, tong hop cua
tinh vé tinh hinh t6 chic
trién khai va két qua thi

nang ngach cong chrec.

Viéc to chirc thi nang
ngach cong chuc theo
thAm quyén cua tinh
(hoic dugc Uy quyén)
phai tudn tha dung
trinh tu, thu tuc va thoi
gian quy dinh tai Luat
Céan bo, cong chirc va
cac vin ban huéng dan
thi hanh

5.3.2

Thuc hién quy dinh vé
thi, xét thang hang
vién churc

Céc van ban lién quan
dén t0 chuc ky thi
xét/thang hang hodc bao
cdo théng ké, tong hop
cua tinh vé tinh hinh t6
chic trien khai va két

qua thi/xét thang hang.

Viéc to chiic thi, xét
thang hang vién chuc
theo thAm quyén cua
tinh phai tuan thu ding
trinh tu, thu tuc va thoi
gian quy dinh tai Luat
Vién chic va cac van
ban hudng dan thi hanh

Trong nam
2020

S& Noi
vu

Cac s0,
ban,
nganh,
UBND cap
huyén.

5.4

Thuc hién quy dinh
vé bo nhiém vi tri
lanh dao tai cac co
guan hanh chinh

- Cac quyét dinh b

nhiém;

- B4o cédo danh gia ket
qua vi¢c bo nhi¢m cac vi
tri lanh dao, quan ly

trong nam.

100% sd lanh dao cap
sO va tuong duong; sb
lanh dao cip phong
thuoc so& va tuong
duong; s6 lanh dao céap
phong thuéc UBND
cép huyén duoc bod
nhiém ding quy dinh

Trong nam
2020

S& Noi
vu

Cac s0,
ban,
nganh,
UBND cap
huyén.
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. . ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
5.5 | Thuwe hién quy dinh vé danh gia, phén loai céng chirc, vién chirc
Thyc hién danh gia, Cac s&
Thuc hién trinh tu, tha Bio cdo két qui danh phan loai coéng chuec, ban ’
tuc danh gia, phan loai | ., N . CAI , vién chtic theo dang | Trong nam | S& Noi <
551 7, . .| gid, phan loai cong chuec, : \ , nganh,,
cong chuce, vién chuc | ©., . quy dinh cua Chinh 2020 vu X
: vién churc cia tinh SN . X UBND cap
theo quy dinh phu va hudéng dan cua huvén
BO No6i vu ye
Trong nam khong co
L - , | can bo, cong chuc, vién
oo |Baocdo CCHC mam cua | b "y Vise i co Cac 5o,
Chép hanh ky ludt, ky | tinh hodc bao cao vé tinh uan nhi nude A ban
5 & o | cuong hanh chinh cda | hinh chip hanh ky ludt, gnh T kl? Trongnam | SoNoi |
" |can b, cong chuc, | ky cuong hanh chinh cua 1ua t, ~ rfuﬁ:c k}i’l.i in tr éci 2020 vu UBIg\ID c’ 4
vién chirc can bg, cong chuc, vién | ;o A A n P
chire trone nim tro 1€n; can by, cong huyén
& chitc cAp xa bi k¥ luat
tor muirc canh cao tré Ién
Mirc d¢ hoan thanh Céc s0,
ké hoach dao tao, boi | Bao cao cong tac dao Hodn thanh 100% ké Trude 36 Néi ban,
5.6 | dwong can b, cong | tao, boi dudng cong hoach ° ngay 31/01 v ngénh,’
chirc, vién  chirc | chuc, vién chirc cia tinh : nam sau ' UBND cap
(CBCCVCQC) huyén
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. ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
5.7 | C4n b, cong chirc cip xa
q Bao cao CCHC ndm cua ,
Ty 1€ dat chuan cua | tinh hodc bao cdo veé két | 100% cong chic cap
571 ¢ TS , s Xe on ~ 2 ,
cong chuc cap xa quad dao tao, boi dudng | xa dat chuan . UBND ci
CBCCVC cua tinh Trong nam ) P
cua tn 2020 S& Noi huyén;
, Béo cdo CCHC nam cua ’ vu UBND céap
Ty 1¢ dat chuan cua | tinh hodc bao cao vé két | 100% céan b cap xa dat Xa
572 7 X , as A: 1ox 2
can bg cap xa qua dao tao, boi dudng | chuan
CBCCVC cua tinh
6 | CAlI CACH TAI CHINH CONG
6.1 | Té chirc thwc hién cong tac tai chinh - ngan sach
Thyc hién gidi ngan ké | D40 €40 tinh hinh thue -
X X ~_|hign va gidi ngan ké| ... . 0/ ton 1A - So Ké
hoach dau tu von ngan A X ~_ | Gial ngan 90% trd 1én | Trong ndm N
6.1.1| , \ . : hoach dau tu von ngan e X hoach va
sich nha nudc hang | N > | so v&i ké hoach 2020 A
< sadch nha nudc hang nam Dau tu CAC S&
nam . :
cua tinh ban,
Béo cio két qua thuc nganh;,
o £ hién co ché tuy chu tai UBND cac
Thyuc hién co ché tu| , N . A .o A huyén, thi
. A . cac co quan hanh chinh | Khong c6 sai pham vé yen, th
chu vé st dung kinh X . , . , : S, < pp— x4, thanh
6.1.2 | phi quan Iy hanh chinh nha nuéc cua tinh. | st dung kinh phi quan | Trong nam So,Tal ’ h
o Quyéet dinh cua UBND |1y hanh chinh duoc 2020 chinh pho

tai co quan hanh chinh
cac cap ¢ dia phuong.

tinh vé giao quyén tu
chu veé tai chinh cho cac
dia phuong, don vi

phat hién
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. . ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lugn hoan Cha tri | Thuc hién
L p 0Nng rC Ni¢
thanh
Bao cdo két qua thuc
T4 chuc thuc hién cac | lién co che ﬁu }fhuh,tgﬁ 100% céc kién nghi sau Cac sd,
kién nghi cac kién nghj | c0c €0 dan BT CHITA | thanh  tra, kiém  tra, ; - ban,
6.1.3 | sau thanh tra, kiém tra, | M@  MU0¢ cua  tnh. | jiém toan duge thyc | Trong ndm | So Tai nganh;
- 2 . 2| Quyet dinh cia UBND | 4 2020 chinh 'z
Kiém toan nha nudc veé | N A 1en UBND cap
tai chinh, ngan sach tinh vé giao quyén tu huyén
’ chu vé tai chinh cho céac '
dia phuong, don vi
6.2 | Cong tac quan ly, sir dung tai san cong
Bafl har}h quy dm,h Y€1 Vin ban cta tinh quy
phan cap quan 1y tai dinh vé phan cip quan Iy
6.2.1 | san cong theo quy dinh | ., P P4 Y
ciia Luat Quan 1y, s tai san cong thuoc pham
dung tai san cong viquan ly Cac s&
Thue hign ding quy SoTii | ban
dinh tai Nghi dinh s6 | Trong ndm hinh <
N chin nganh
151/2017/NDb-CP ngay 2020 UBND C’ép
. A : | Van ban cua tinh quy | 26/12/2017 A
Ban hanh tiéu chuan, | .. n 2 . huyén
dinh mitc sit dung dign | 00 tiéu chudn, dinh
6.2.2 | tich chuyén dung theo | U s dung dién tich

quy dinh tai Nghi dinh
s0 152/2017/Nb-CP

chuyén dung theo quy
dinh tai Nghi dinh s6
152//2017/Nb-CP
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. . ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
Bao c4o tinh hinh sip
| xep lai, xtr ly nha, dat
Tvrhuc Khlen_qux dllnh ve kemA theo van baLn pt]e Thuc hién ding quy
sap xep lai, xtr ly nha, | duyét phuong an sap xep | .. . 2
6.2.3 | Lz n 2 A RS Y dinh tai Nghi dinh
dat thuéc tham quyen | lai, xtr Iy nha, dat dugc
I : . e 167/2017/Nb-CP
quan ly quy dinh tai Nghi dinh
167/2017/NDb-CP  ngay
31/12/2017
2 . B4o cdo két qua kiém | Thuc hién kiém tra cac s,
Kiém tra viéc thuc DA~ ba LR . ) . . R ban,
6.24 | hien cic auv dinh vé tra; Bién ban kiém tra; | theo Nghi dinh | Trong nam | S¢& Tai naanh:
£ | hien cac quy di Thong bao két luan kiém | 167/ND-CP ngay | 2020 chinh g2,
quan ly tai san cong ra 31/12/2017 UBND cap
huyén
6.3 | Thue hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém tai cac don vi sw nghiép cong lap thudc tinh
£ . .. | Bao cdo két qua thyc
S6 don vi sy nghiép |, .. X . £ s iy
o ~ \ .~ [ hién co ché tg chu cua | SO0 don vi tang so véi
6.3.1 | cong lap tu bao dam | , e < L
. . R tinh va céc van ban giao | nam 2019 Cac so
chi thuong xuyén s e 1 ’
tu chu tai chinh . y raxs ban
Trong nam | So¢ Tai ngan,h'
) Bao cao két qua thuc 2020 chinh UBND céip
S6 don vi su nghi€p | hién co ché tu chu tai| huyén
6.3.2 cong lap tu bdo dam | cac don vi su nghiép | SO don vi ting so v&i

mot phan chi thuong
Xuyeén

cong 1ap cua tinh va cac
van ban giao ty chu tai
chinh

nam 2019
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STT

Linh vuc

San pham

Yéu cau chat lwong

Thot gian
hoan
thanh

Chau tri

Thuc hién

6.3.3

Thuc hién quy dinh vé
viéc phan phdi két qua
tai chinh hoac st dung
kinh phi tiét kiém chi
thuong Xxuyén trong
nam tai cac don vi Su
nghié¢p cong lap

Bio céo két qua thuc
hién co ché ty chu tai
Céc don vi sy nghiép
cong lap cua tinh

100% don vi thuc hién
dung quy dinh vé phan
phdi két qua tai chinh
hoac su dung kinh phi
tiét kiém chi thuong
xuyeén trong nam

6.3.4

Ty & giam chi truc
tiép ngan sach cho don
vi su nghiép so Vvai
nam 2015

Bdo céo vé viéc sb
lrong don vi su nghiép
tu dam bao chi thuong
xuyén va sé luong don
vi su nghiép dam bao
mot phan chi thudng
xuyén nam 2020

Giam chi tryc tiép ngan
sach cho don vi su
nghiép SO V&I nam
2015 tir 10% tro 1én

HIEN PAI HOA HANH CHINH

7.1

Ung dung cong nghé théng tin (CNTT) caa tinh

711

Trién khai Kién tric
Chinh quyén di¢n tr
cua tinh

Bio cao két qua ung
dung CNTT cua tinh

Ban hanh Kién tric
Chinh quyén dién tir va
t6 chirc trién khai, duy
tri Kién tric theo quy
dinh cia Chinh phu, Bo
Thong tin va Truyén
thong

Trong nam
2020

S& Thong
tin va
Truyén
thong

Cac s0,
ban,
nganh;
UBND cip
huyén
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. ) Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
Téng s6 vin ban trao
Ty 1¢ van ban trao ddi doi gilra cac co quan
719 gilra cic co quan hanh hanh chinh nha nudc o
7 | chinh nha nudc dudi dudi dang dién tir dat Cac so,
dang dién tur 100% (trir cac van ban b{in,h
Bao céo két qua ung |Mat) nhganh,
. UBND cap
. . . dung CNTT cua tinh N N P -
Thuc hién két noi, lién Phén mém quan 1y vén huyén;
7.1.3 | thong cac (tr cap tinh ban két ndi lién thong 4 UBND cip
dén cap x3) cap xa
Van hanh Hé théng Hé théng iGate két néi xa
7.1.4 | thong tin mdt cua dién lién thong t6i 100% s0,
to nganh, huyén, xa
’ Cong dich vu cong cua
Bao cao két qua ung|tinh dugc xay dung S& Thong
715 Xay dung, van hanh | dung CNTT cua tinh va | phai dép ng day du tin va
"7 | Cong dich vu cbng tai liéu kiém chung khac | cic chuc nang, tinh Truyén o
(néu co) nang ky thuat theo quy thong Cac so,
dinh ban,
- - Trong nam nganh;
Hé thong thong tin bao 2020 UBND c4p
, cao phai day iﬁ i?&c huyén;
A A A Béo cdo két qua Ung | ndng, yéu cau ky thuat Van UBND c4p
716 ,ik(]?r/] dt?r?gbaoHecé;hzgg dung CNTT cua tinh va | va tuan thu quy dinh phong e
40 | thong Pl tai lidu kiém chimg khac | cia  Chinh  pha  va UBND
tinh £, , x , A \
(néu co) huéng dan cua Bo tinh

Thong tin va Truyén
théng
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. . ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
7.2 | Cung cép dich vu cong truc tuyén
Ty 1&¢ TTHC cung cip | Bao cdo két qua ung | Tu 50% sé TTHC tro
791 tryc tuyén muc do 3, 4 | dung CNTT cua tinh va | [én cung cap tryc tuyén
7 1 co6 phat sinh ho so | tai liéu kiém ching khac | mirc (?(f) 3, 4 co6 phat
trong nam (néu co) sinh ho so
Cac so
. s . 5 S& Thon ’
Tl 20% s6 hd so tiép Troznogzgam v ban,h
‘ ) ~ £ .2 1a N nganh;
Ty 1€ hdo so TTHC |Bao cédo két qua ung nhan, tru;c tuy;err: ;[ro leri Truyén UBIg\ID chp
duge xur ly tryc tuyen | dung CNTT cua tinh va S0 Vot LOAng 30 N6 so da thong huyén
722 | mic do 3, 4 ¢6 phat | i lidu kiém chimg khac | 4¢P I a F:FCO”gA ndm o
sinh ho so trong nam | (n€u co) Cuf;l cac n?u trer\]
(Ca truc tuyen va
truyen thong)
7.3 | Thue hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu bwu chinh cong ich (BCCI)
i ) w A Cac s0,
Ty 1&¢ TTHC da trien | Bao cao két qua thuc So_Thqng ban,
khai c6 phat sinh ho so | hién Quyét dinh | . cho, 4 . | Trongnam | tinva nganh;
7.31 [ tiép nhintra két qua | 45/2016/QD-TTg  ciia 11;"1 CS(? /‘l’mstosig Eé)csém 2020 Truyén | UBND chp
gidi quyet qua dich vu | tinh va tai liéu kiém p thdng huyén;
BCCI chung khac (n€u co) Buu dién

tinh
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Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
Tt 10% s6 hd so
. . LA , TTHC dugc tiép nhan
Ty 1&¢ ho so TTHC ]f?iio cao letitqua :ihufl qua dich vu BCCI so
dugc tiép nhan qua|MMen - RUYC M V6i tong s6 hd so da
1.3.2 dich vu BCCI 4,5/201§/Q1:).-TTAg e tiép nhéli trong ndm (ca
tmh va ,tal 1’1¢u, kiém tiép nhan qua dich vu L
chimg khac (néu c0) BCCI va qua hinh thirc 3¢ Thong CE;ns o
khac) Trong ndm | tinva ngén’h;
) — 2020 Truyén | UBND cép
Ta 10% s6 ho so thong huyén;
’ TTHC da duogc tra két Buu dién
Bao cdo két qua thuc | qua gidi quyét qua dich tinh
Ty lé két qua giai [hién  Quyét  dinh | vu BCCI so véi véi
7.3.3 | quyét TTHC duoc tra | 45/2016/QD-TTg  cua | tong s6 ho so da tra két
qua dich vu BCCI tinh va tai liéu kiém | qua giai quyét trong
chtng khac (néu c6) nim nim (bao gom tra
qua dich vu BCCI va
trd qua hinh thure khac)
7.4 | Ap dung Hé thong quan Iy chat lwong (ISO 9001) theo quy dinh
) 1100% s6 co quan
Ty 1& co quan chuyén | Cac quyét dinh cong b6 | chuyén mén cip tinh So Khoa | Cjc s¢,
moén cép tinh, DVHC | ISO hodc bao cao thong | yva BVHC cdp huyén 3 hoc va ban,
741 |cp huyén cong b |ké cua S¢ Khoa hoc va | 43 cong bé Hé thdng Tr"znogzgam Cong nganh;
ISO 9001 theo quy | €ong nghé quan ly chit luong 1SO ngh¢ | UBND cip
dinh 9001:2008 hoac huyén

9001:2015
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STT

Linh vuc

San pham

Yéu cau chat lwong

Thot gian
hoan
thanh

Chau tri

Thuc hién

7.4.2

Ty 1¢ co quan chuyén
mon cap tinh, BVHC
cép huyén thuc hi¢n
ding viéc duy tri, cai
tién ISO 9001 theo quy
dinh

Cac Bao cao ISO hoac
Béo cdo két qua thuc
hién ISO cua So khoa
hoc va Cong nghé

100% s6 co quan, don
vi thuc hién dung quy
trinh ISO so véi tong
s6 co quan di cong bd
I1SO

TAC PONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO CHUC VA PHAT TRIEN KINH TE - XA HOQI CUA

TINH
8.1 Chi s6 hai long cua nguoi dan, td chirc d6i véi sw phuc vu ciia co’ quan hanh chinh nha nwée trén dia ban
' tinh (Chi so SIPAS)
Trung tam phuc vy
hanh chinh cong tinh,
100% Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua Van
cap huyén, cap xa dap phong
BS tri kinh phi, dau tu | ™8 Yeu cau: Ut?n';'lD
P . ., |trang bi va nang cap cac | - Bién hiéu Bo phan UBNb .
g1 | Chiso hailong v€ ti€p | thiét pj 1am viec tai Bo | Tiép nhan va Tra két | T . p Cac so,
A an dich e o 2 1T rong nam cAp b anh
can dich vu phan mot cura cac cap qua rd rang, dé thay; huyen: an, ngan
- B tri day du ghé UBND
ngoi cho ngudi dan, to cap x4

chuc;

- Trang thiét bi phuc vu
cho nguoi dan to chuc
day du;
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Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwong hoan Chii tri | Thuc hién
thanh
- Trang thiét bi phuc vu
cho ngudi dan to chic
dé sir dung.
- Dinh ky 6 thang to | W dinh TTHC duge
, . Y | niém yét cong khai day
chuc doi thoai voi ca dis, d& théy: Céc s0,
nhan, t6 chac vé TTHC, ’ T . ban,
giai quyét TTHC; - Thanh [A)hén . ho S0 _— Vin nganh,
81| Chi sohailongveé |- Thanh tra, kiém tra ggfgcquyyg?nh_cau P xuyéng phong | UBND cép
- TTHC viéc giai quyét TTHC, — UBND huyén;
quy trinh nghiép vy caa | - Muc phi/lé phi yéu tinh UBND cap
cdn b9, cong chac tham | cau nop ding quy dinh; xa
gia giai quyet TTHC - Thoi han giai quyét
hdé so TTHC dung quy
dinh.
- B tri, sip xép can bo, | - ONY chuc cd thai do
cong churc c6 nang luc giao ticp lich sw;
chuyén modn va tinh |- €Ong chirc chdm chi o
than, théi do phuc vu, ky | 1Ang nghe; ) Cac 50,
- . < X £ . A , . p Van ban,
’ _|nang giao tiep tot tai|- COng chuc tra loi, hon naanh
613 |Chi s6 hai long vé& | Trung tam phuc vu Hanh | giai thich day du; Trong nam | FPron9 ganh,,
13| . ‘ A ; s pA R N UBND | UBND cap
cong chuc chlAnh c_qng t1[1h vg B? - Cong chire hudng dan 2020 tinh: S& huyén:
Egtaguzlsépc Qgpan va Tra ké lfhal ho so dé hleU;~ N6| vu UBND Cé,p
: - Cong chtrc hudng dan Xa

- T6 chuc tap huan nang
cao chuyén mon, k¥
nang giao tiep cho cén

ké khai ho so 01 1an la
co6 thé hoan thién ho
SO
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. . ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
bo, cong chac tai Trung | - Cong chuc giai quyét
tdm phuc vu Hanh chinh | cdng viéc dung quy
c()r)g tinh va B@rphan dinh;
Tiepnhanva Tra ket qua | - Cong chuc tan tinh
cac cap. giup do.
£ , , . Cac s0,
Két qua cung ung dich Vin
T6 chic danh gia chat |vu cho nguoi dan/to . > bgn,
Chi s6 Hai long v két | luong gidi quyét TTHC | chic phai ding theo | oong | PIO0S | nganh,
8.1.4 | 1 long ong glal quyet 11t phat dung theo |y ;yan UBND | UBND cép
qua cung tng dich vu | theo Nghi dinh | quy dinh va thé hién tinh huvén:
61/2018/ND-CP ddy du, chinh xac cc AR
PO UBND cap
thong tin "
xa
Cong khai tat ca PAKN Cac s0,
vé TTHC do tinh tiép | Khi nhan dwoc gop Y, Vin br’gm,h
. A 1s. _x.z. |nhan trgc tiép va cac | phan é&nh, kién nghi hon nganh,
Chi 50 hai long Ve HeP | prjeN 4o van phong | phai xir Iy vathong bao | Thuomg | pnp | UBND cép
8.1.5 | nhan, xtr ly y kién gop Chinh  pht ¢ b | ke : oh Si pha n huvén:
. shan anh. kién nghi Inh - phu, cac DO, ,et qugc o'ngu’orl‘p an xuyen tinh yen,
yp ’ " | nganh Trung wong ti€p | anh kip thoi va day du UBN]? cap
nhan va yéu cau tinh giai | thong tin Xa
quyet
Téng sd von thu hat § ’ Cac s0,
Mie d6 thu hit day | B2© 40 tinh hinh phét | dau tr ciia tinh trong Trongnam | S5 Ké ban,
8.2 tw ciia tinh trién kinh t€ - xa hoi cia | nam (don vi tinh la: ty 2020 hoach va nganh,
tinh trong ndm dong) cao hon so véi Dautae | UBND cap

nam 2019

huyén
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. . ] Thot gian
STT Linh vuc San pham Yéu cau chat lwgng hoan Chua tri | Thuc hién
thanh
8.3 | Mitc d phat trién doanh nghiép cia tinh
T 5 doanh nehia Cac so,
Ty 1&¢ doanh nghiép | B4o céo tinh hinh phat th‘;rr‘li 812 frf;‘l tgf lfg Trong nam | Sy Ké ban,
831 | thanh lap moi trong | trién kinh té - xa hoi cia | 5o, tr-ép o Sogwﬁ 2020 | hoachva | nganh,
nam 2020 tinh trong nam - 0201 9 Pautr | UBND céap
nam huyén
Ty 1¢ dong gop vao thu Cac s0,
Ty 1¢ dong gop cua | ., LA , NI , ban
.. | Bdo cao két qua thuc | ngan sach tinh cta khu < R !
khu vuc doanh nghiép | . .. N L i Trong nam | So Tai nganh
832 | A >~ | hién ngan sach nha nudc | vuc doanh nghiép trong . P
vao thu ngan sach cia | .7 . N , SN 2020 chinh UBND cap
tinh cua tinh ndm danh gia tdng hon huvén
so voi nam 2019 Ye
T'hl.rc h‘lgn th,u N8aN | B4o cdo tinh hinh phat | Thu ngan sach cua tinh \ A
sach hang nam caa | .z ... « ... - \ e So Tal
84 |, P trién kinh t€ - xa hdi cia | trong nam vuot chi tiéu .
tinh ‘theo Ke hoach tinh trong ndm dugc Chinh phu giao chinh
dwgc Chinh phu giao g i phu g Cac s0,
. < ban,
Ty 1€ ting tong sidn | Bao cao tinh hinh phat | Ty 1¢ GRDP cua tinh Trong nam nganh
8.5 |pham trén dia ban | trién kinh t€ - xa hoi cua | tang cao hon so vdi 2020 S Ké | UBND chp
tinh (GRDP tinh trong nam nam 2019 O Re A
( ) 8 hoachva | huyén
Mirc @6 thue hién cac | o, . . . .. | Cac chi tiéu phat trién Dau tu
s e v .. ..z | Bao cao tinh hinh phat| . X~ X
chi tiéu phat trién | .: . 2 ~+1aA- . | kinh té - x4 hoi dat va
8.6 . £ . 1 As trién kinh té - xa hoi cua  a
kinh te - xa hoi do tinh trone nim vuot chi tiéu do
HDND tinh giao & HDND tinh giao
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